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RESUMEN: 

El trabajo explica la metodologia aplicada en el politecnico de Quimica 
Martires de Giron para la introduccion en Cuba del sistema de formacion 
por competencias laborales en la Educacion Tecnica y Profesional, en la 
especialidad de tecnico medio en Farmacia Industrial, se presenta el 
plan de estudios y los descriptores de las competencias laborales 
determinadas. El resultado cientifico que aportara el trabajo a 
desarrollar en el sector de la Educacion Tecnica y Profesional sera el 
diseno macrocurricular para la formacion por competencias laborales con 
el objetivo de mejorar los indicadores de eficiencia y eficacia, ademas 
servira de base para poder introducir en Cuba, como una alternativa 
aplicada en nuestro contexto, el metodo de formacion por competencias 
laborales. 
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INTRODUCCION 



En el mundo impera una tendencia en la formacion profesional: la 
formacion por competencias laborales. Cuba, no esta ajena a los 
cambios que en las diversas esferas de la vida, se producen en el 
mundo, por lo que se ha decidido a implantar el metodo de formacion 
por competencias laborales en la Educacion Tecnica y Profesional, previa 
valoracion de los resultados generales de la experiencia que hoy se 
realiza. El problema cientifico es dComo es posible aumentar la eficiencia 
y la eficacia del proceso de ensehanza - aprendizaje en la especialidad 
de tecnico medio en Farmacia Industrial? Por lo que este trabajo tiene 
como objeto el proceso pedagogico profesional y su campo de accion es 
el proyecto de diseho macrocurricular por competencias laborales. El 
objetivo de nuestro trabajo es disehar el plan de estudios por 
competencias laborales para el nivel de tecnico medio de la especialidad 
de Farmacia Industrial. 

Como hipotesis de trabajo se plantea que: La eficiencia y la eficacia 
del proceso pedagogico profesional de la especialidad de tecnico medio 
en Farmacia Industrial se elevan con un proyecto de diseho 
macrocurricular que considere: 

• Las competencias laborales 

• Las formas de organizacion de la clase en funcion de elementos de 
competencias 

• Una evaluacion multidimensional 

• Una concepcion curricular por modulos 

En el trabajo se asume como modelo del tecnico medio competente, en 
el contexto cubano: 

1. Poseer cultura politica 

2. Identificarse con la ideologia de la Revolucion 

3. Tener cultura economica 

4. Dominar las ciencias basicas y la lengua materna 

5. Poseer dominio de las habilidades y capacidades rectoras 

6. Solucionar los problemas profesionales que enfrente 

La experiencia pedagogica que aqui se describe, se Neva a cabo en 
dos especialidades de la rama quimica: Farmacia Industrial y Tecnologia 
de los Alimentos, en los politecnicos Martires de Giron y Ejercito 
Rebelde, de la Ciudad de la Habana. El trabajo surge a partir de un 
proyecto de colaboracion con dos escuelas de Quebec, Canada, tomando 
como base un proyecto de colaboracion entre en MINED y la Asociacion 
de Colegios Canadienses, comenzo en 1998 y culmino en el 2002. 
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Es necesario puntualizar que la escuela cubana tiene ricas 
tradiciones pedagogicas con personalidades como Jose Marti, Felix 
Varela, Jose de la Luz y Caballero, Fernando Aguado y Rico, Alfredo 
Aguayo, Enrique Jose Varona, procesos como la Campana de 
Alfabetizacion, la Nacionalizacion de la Ensenanza y otra pleyade de 
educadores y hechos que nan enriquecido la pedagogia cubana actual y 
han aportado experiencias muy valiosas en la formacion de las nuevas 
generaciones lo que permite tambien asimilar experiencias de otros 
paises, ajustandolos al contexto cubano. 

Hoy se preconizan principios de profesionalizacion y 
fundamentalizacion de los contenidos, papel activo del alumno ante el 
aprendizaje, interdisciplinariedad, el profesor como facilitador del 
proceso, principio de integracion escuela - empresa (Leon, 2001), el 
principio estudio - trabajo pilar fundamental de la educacion cubana, 
como eslabones esenciales necesarios en la formacion. Consideramos 
que la formacion por competencias es la materializacion de estos 
principios, que hoy mas que nunca, ante una revolucion cientifico- 
tecnica y la informatizacion de la sociedad, hacen necesaria este tipo de 
formacion que no se contrapone a la formacion por objetivos donde 
realmente se concreten estos principios. 

FUNDAMENTO TEORI CO 

En el siglo XXI, dada la voragine de conocimientos y tecnologias 
acumulados y por descubrir, se necesita una educacion que se base en 
los pilares basicos: aprender a ser, aprender a hacer, aprender a 
aprender y aprender a convivir; para como decfa nuestro Heroe Nacional 
Jose Marti: "Educar es depositar en cada hombre toda la obra humana 
que le ha antecedido: es hacer a cada hombre resumen del mundo 
viviente, hasta el dia en que vive: es ponerlo a nivel de su tiempo, para 
que flote sobre el, y no dejarlo debajo de su tiempo, con lo que podra 
salir a flote; es preparar al hombre para la vida." Este precepto martiano 
ha estado vigente en la educacion cubana desde los primeros dias de 
enero de 1959. 

En la literatura se habla de competencias laborales o competencias 
profesionales, en muchas ocasiones indistintamente. Nuestro criterio en 
este sentido es que el concepto competencia laboral engloba al concepto 
de competencia profesional, porque lo laboral implica todo lo relacionado 
con el mundo del trabajo, ya sea profesion u oficio. En determinados 
momentos de este trabajo pueden encontrarse ambos terminos, para 
respetar la fuente donde se ha extraido la definicion, por lo demas 
utilizaremos el termino competencia laboral. 
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Existe controversia entre los terminos competencia, competencia 
profesional, competencia laboral. Es criterio de estos autores que el 
concepto competencia laboral engloba el concepto de competencia 




profesional, ya que lo laboral implica el mundo de los oficios y el mundo 
de las profesiones. El esquema siguiente describe nuestro punto de 
vista. 

Esquema 1 Relacion entre competencia, competencia laboral y 
competencia profesional 

d.Que es una competencia laboral? 

Existen diferentes definiciones de competencias (Cejas y Gonzalez, 
2003), las siguientes son extraidas del la pagina Web Las 40 preguntas 
mas frecuentes sobre formacion por competencias fecha: 25 de 
septiembre del 2000: 

■ CONOCER (Mexico) capacidad productiva de un individuo que se 
define y mide en terminos de desempeno en un determinado 
contexto laboral, y no solamente de conocimientos, habilidades, 
destrezas y actitudes; estas son necesarias pero no suficientes por si 
mismas para un desempeno efectivo. 

■ I NEM (Espana) "las competencias profesionales definen el ejercicio 
eficaz de las capacidades que permiten el desempeno de una 
ocupacion, respecto a los niveles requeridos en el empleo. "Es algo 
mas que el conocimiento tecnico que hace referencia al saber y al 
saber - hacer". El concepto de competencia engloba no solo las 
capacidades requeridas para el ejercicio de una actividad profesional, 
sino tambien un conjunto de comportamientos, facultad de analisis, 
toma de decisiones, transmision de informacion, etc., considerados 
necesarios para el pleno desempeno de la ocupacion. 

■ POLFORM/OIT : La competencia laboral es la construccion social de 
aprendizajes significativos y utiles para el desempeno productivo en 
una situacion real de trabajo que se obtiene no solo a traves de la 
instruccion, sino tambien -y en gran medida- mediante el 
aprendizaje por experiencia en situaciones concretas de trabajo. 
Cabe mencionar que la OIT ha definido el concepto de "Competencia 
Profesional" como la idoneidad para realizar una tarea o desempehar 
un puesto de trabajo eficazmente por poseer las calificaciones 
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requeridas para ello En este caso, los conceptos competencia y 
calificacion, se asocian fuertemente dado que la calificacion se 
considera una capacidad adquirida para realizar un trabajo o 
desempenar un puesto de trabajo. 

■ Provincia de Quebec : Una competencia es el conjunto de 
comportamientos socioafectivos y habilidades cognoscitivas, 
psicologicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo 
adecuadamente un papel, una funcion, una actividad o una tarea. 

■ Consejo Federal de Cultura v Educacion (Arqentina): Un conjunto 
identificable y evaluable de conocimientos, actitudes, valores y 
habilidades relacionados entre si que permiten desempehos 
satisfactorios en situaciones reales de trabajo, segun estandares 
utilizados en el area ocupacional 

■ AUSTRALIA : La competencia se concibe como una compleja 
estructura de atributos necesarios para el desempeho de situaciones 
especificas. Es una compleja combinacion de atributos (conocimiento, 
actitudes, valores y habilidades) y las tareas que se tienen que 
desempenar en determinadas situaciones. Este, ha sido llamado un 
enfoque holistico en la medida en que integra y relaciona atributos y 
tareas, permite que ocurran varias acciones intencionales 
simultaneamente y toma en cuenta el contexto y la cultura del lugar 
de trabajo. Nos permite incorporar la etica y los valores como 
elementos del desempeho competente. 

■ ALEMANI A: Posee competencia profesional quien dispone de los 
conocimientos, destrezas y aptitudes necesarios para ejercer una 
profesion, puede resolver los problemas profesionales de forma 
autonoma y flexible, esta capacitado para colaborar en su entorno 
profesional y en la organizacion del trabajo. 

■ National Council for Vocational Qualifications (NCVQ ): En el sistema 
ingles, mas que encontrar una definicion de competencia laboral, el 
concepto se encuentra latente en la estructura del sistema 
normalizado. La competencia laboral se identifica en las normas a 
traves de la definicion de elementos de competencia (logros laborales 
que un trabajador es capaz de conseguir), criterios de desempeho 
(definiciones acerca de la calidad), el campo de aplicacion y los 
conocimientos requeridos. En este sistema se han definido cinco 
niveles de competencia que permiten diferenciar el grado de 
autonomia, la variabilidad, la responsabilidad por recursos, la 
aplicacion de conocimientos basicos, la amplitud y alcance de las 
habilidades y destrezas, la supervision del trabajo de otros y la 
transferibilidad de un ambito de trabajo a otro.(Las definiciones 
anteriores fueron extraidas de una pagina Web "Las 40 preguntas 
mas frecuente sobre la formacion por competencias" de 
CI NTERFOR/OIT) 
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■ Competencia Laboral : Conjunto de conocimientos teoricos, 
habilidades, destrezas y actitudes que son aplicados por el trabajador 
en el desempeno de su ocupacion o cargo en correspondencia con el 
principio de Idoneidad Demostrada y los requerimientos tecnicos, 
productivos y de servicios, asi como los de calidad, que se le exigen 
para el adecuado desenvolvimiento de sus funciones. (Segun la 
resolucion ministerial 21/99 del CETSS) 

■ Una competencia, es un sistema de conocimientos, conceptuales y de 
procedimientos, organizados en esquemas operacionales y que 
permiten, dentro de un grupo de situaciones, la identificacion de 
tareas - problemas y su resolucion por una accion eficaz 
(performance = actuacion). [Gilles Tremblay mencionaba justamente 
en un articulo aparecido en Pedagogia colegial, marzo 1994:] 

■ La competencia tecnica o laboral se refiere a la capacidad de una 
persona de utilizar sus habilidades para ejercer una funcion, un oficio 
o una profesion segun las exigencias definidas y reconocidas por el 
mercado de trabajo. (extraida de un material en disquete no 
referenciado) 

■ COMPETENCIA LABORAL: Aptitud de un individuo para desempehar 
una misma funcion productiva en diferentes contextos y con base en 
los requerimientos de calidad esperados por el sector productive 
Esta aptitud se logra con la adquisicion y desarrollo de 
conocimientos, habilidades y capacidades que son expresados en el 
saber, el hacer y el saber hacer. (Mertens, 2000) 

Las definiciones siguientes se extrajeron de la pagina Web "La 
formacion por competencias. Instrumento para incrementar la 
empleabilidad" fecha: 27 de septiembre del 2000 

■ "Capacidad productiva de un individuo que se define y mide en 
terminos de un desempeno, no solamente en terminos de 
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes; las cuales son 
necesarias pero no suficientes". 

■ "Habilidad multifacetica para desempehar una funcion productiva de 
acuerdo con una norma reconocida" 

■ "Atributo que el empresario de alto rendimiento de hoy, busca en los 
empleados de mahana." 

■ "Un conjunto identificable y evaluable de conocimientos, actitudes, 
valores y habilidades relacionados entre si que permiten desempehos 
satisfactorios en situaciones reales de trabajo, segun estandares 
utilizados en el area ocupacional" 

El concepto de competencia que se esta manejando especialmente 
a nivel de las comisiones de diseho curricular es el que deriva de las 
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siguientes definiciones: 

• Competencia se refiere al "conocimiento, actitudes y destrezas 
necesarias para desempenar una tarea ocupacional dada". (Prof. 
Robert Norton del Centro de Educacion y Capacitacion para el 
Empleo, Universidad del Estado de Ohio, Columbus, USA). 

• Para Thomas Gilbert es una funcion de desempeho valioso, el 
verdadero valor de la competencia humana. Para este autor, se 
deriva de logros reales mas que de comportamientos o conductas. 
Estos logros o resultados pueden ser un producto, servicio o 
decision derivado de ese desempeho. 

• Desde el punto de vista ocupacional competencia se entiende 
como el desempeho real en que el trabajador muestra dominio en 
una determinada tarea cuyo resultado es un producto o servicio 
valioso para el empleador o consumidor. 

■ Competencias : Operaciones mentales, cognitivas, socioafectivas y 
psicomotoras que necesitan ser apropiadas para la generacion de 
habilidades especificas para el ejercicio profesional (Brum V. J y M. R 
Samarcos J unior, 2001) 

■ " La nocion de competencia, tal como es usada en relacion al mundo 
del trabajo, se situa a mitad de camino entre los saberes y las 
habilidades concretas; la competencia es inseparable de la accion, 
pero exige a la vez conocimiento. Una vieja definicion del diccionario 
Larousse de 1930 decia: "en los asuntos comerciales e industrials, la 
competencia es el conjunto de los conocimientos, cualidades, 
capacidades, y aptitudes que permiten discutir, consultar y decidir 
sobre lo que concierne al trabajo. Supone conocimientos razonados, 
ya que se considera que no hay competencia completa si los 
conocimientos teoricos no son acompahados por las cualidades y la 
capacidad que permita ejecutar las decisiones que dicha competencia 
sugiere." Son entonces un conjunto de propiedades en permanente 
modificacion que deben ser sometidas a la prueba de la resolucion de 
problemas concretos en situaciones de trabajo que entrahan ciertos 
margenes de incertidumbre y complejidad tecnica.(Gallard y Jacinto, 
1995) 

■ "el conjunto de saberes (saber, saber hacer, saber estar y saber ser - 
conocimientos, procedimientos y actitudes) combinados, coordinados 
e integrados en el ejercicio profesional". El dominio de estos saberes 
le "hace capaz" de actuar a un individuo con eficacia en una situacion 
profesional. (Tejada, 1998). 

■ Globalmente considerada para cualquier tipo de profesional incluina 
"las capacidades para transferir destrezas y conocimientos a nuevas 
situaciones dentro de un area de ocupacion laboral; abarca la 
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organizacion y la planificacion del trabajo, la innovacion y la 
capacidad para abordar actividades no rutinarias; incluye las 
cualidades de eficacia personal que se necesitan en el puesto de 
trabajo para relacionarse con los companeros, los directivos y los 
clientes" (Tejada, 1998). 
■ Competencias es el nuevo paradigma del empleo. Los atributos que 
debe disponer un trabajador para ocupar un determinado puesto 

En las actuales condiciones de competitividad y productividad el 

concepto de competencias se impone en lo que se refiere a la 
formacion y desarrollo de capital humano. El concepto de 
competencia busca definir y evaluar las capacidades del trabajador 
segun su desempeno en situacion de trabajo. La competencia laboral 
no es una probabilidad de exito en la ejecucion del trabajo, es una 
capacidad real y demostrada. (Donna, s/f) 
"Una configuracion psicologica compleja que integra en su 
estructura y funcionamiento motivacionales, cognitivas y recursos 
personologicos que se manifiestan en la calidad de la actuacion 
profesional del sujeto, y que garantizan un desempeno profesional 
responsable y eficiente" (Gonzalez, V, 2002) 

De forma general se reconoce que la competencia es una categona 
psicologica que integra determinados componentes figurativos, 
procedimentales, actitudinales y personologicos en funcion de lograr un 
desempeno eficiente en un contexto concreto de actuacion, tal como se 
destaco previamente. (Castellanos B y otros, 2003) 

"La competencia profesional es el resultado de la integracion, 
esencial y generalizada de un complejo conjunto de conocimientos, 
habilidades y valores profesionales, que se manifiesta a traves de un 
desempeno profesional eficiente en la solucion de los problemas de su 
profesion, pudiendo incluso resolver aquellos no predeterminados". 
(ForgasJ, 2003). 

De estos conceptos presentados, podemos inferir que una 
competencia esta a un mayor nivel que una habilidad, ya que la primera 
integra un conjunto de habilidades, conocimientos, y comportamientos 
del individuo para desempehar con exito una actividad dada. Dicho de 
otro modo una competencia integra: saber, saber hacer, saber ser y 
saber actuar. Ademas hay que tener en cuenta que hay tres puntos de 
vistas de este concepto, uno desde la empresa (Mertens, 2000), otro de 
la psicologia (Gonzalez, 2002) y un tercero desde el diseho curricular 
(Cejas y Castaho, 2003), que es el centro en este trabajo, al considerar 
la competencia como una estructura didactica para organizar el curnculo 
de una profesion. 

Los autores de este trabajo asumen como concepto de 
competencia laboral: 
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Es un sistema de conocimientos. habilidades. actitudes. 
valores. motivos. aptitudes v capacidades que debe poseer el 
individuo para el desempeno satisfactorio de su actividad 
laboral. comprometido con el provecto social cubano (colectivo de 
autores del ISPETP) 

Nos resulta interesante el esquema 2 (Garcia, 2003), donde se 
expresa la integracion de todos los atributos del concepto competencia. 
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Esquema 2: Atributos de la competencia y su interrelacion 



El autor de este trabajo considera que cualquier concepto que se 
asuma de competencias laborales debe en sintesis plantear el esquema 
siguiente: 



Sistema 

Conocimientos Habilidades Actitudes Aptitudes Valores Motivos 

Poseer el individuo en la aplicacion de su trabajo 
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Resultado un desempeno eficiente en su trabajo 



Esquema 3 Competencias Laborales 



Son ejemplos de competencias: 

1. Reparar un motor 

2. Realizar analisis fisico-quimicos 

3. Negociar un prestamo personal 

4. Aplicar los reglamentos de circulacion vial 

5. Utilizar la computadora y programas basicos 

6. Elaborar un medicamento 

Claro, el nombre solo no dice mucho, en terminos de los disenos 
curriculares necesitamos el plan marco o descriptor de la competencia y 
el plan marco o programa de la competencia. (En el anexo II mostramos 
un ejemplo de descriptor de la competencia) 

Igual que la definicion sucede con la clasificacion. Para nuestro 
estudio las competencias se clasifican en generales y particulares. 



Principios que caracterizan el enfoque por competencias 

El enfoque por competencia se caracteriza por los principios siguientes 
(Robitaille y Daigle, 1999): 

1. Los programas de formacion son organizados a partir de 
competencias a aprender. 

2. Las competencias vanan en funcion del contexto en el cual 
estan aplicadas. 

3. Las competencias estan descritas en terminos de resultados y 
normas. 

4. Los representantes del mundo del trabajo participan en el 
proceso de elaboracion. 

5. Las competencias son evaluadas a partir de los resultados y 
normas que las componen. 

6. La formacion tiene un alto contenido practico experimental 
Caracteristicas del enfoque por competencias 

> El enfoque por competencias da un cuadro de aprendizaje mas cerca 
de la vida real 

> El enfoque por competencias no se opone al enfoque por objetivos 
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> El enfoque por competencias da una dimension utilitaria a un 
programa de formacion 

> El enfoque por competencias determina la estrategia pedagogica y 
pone al estudiante en el centro del proceso de aprendizaje. 

> El enfoque por competencias se caracteriza por la integracion y la 
obligacion de entregar resultados segun normas establecidas con la 
colaboracion del ambito laboral. 

Exigencias del enfoque por competencias 

=> Orientacion y apoyo del Ministerio de Educacion 
=> Participacion del sector productivo 

=> Planificacion y organizacion de recursos humanos y materiales 

=> Motivacion y concertacion entre profesores 

=> Cambios de comportamientos y adaptacion de los profesores 

=> Preparacion de los estudiantes ante el nuevo enfoque 

<I.Que exigencias le plantea la formacion profesional por competencias a 
las instituciones educacionales? 

• Transformar el proceso pedagogico-profesional, que situe al 
estudiante en el nucleo del mismo, promover la resolucion de 
problemas, potenciar de metodos activos de ensenanza y formas 
organizativas que permitan desplegar todas las potencialidades de 
los alumnos, que desarrolle la independencia cognoscitiva del 
estudiante y la busqueda cientifica, lograr que el alumno sea 
responsable de su propio aprendizaje. 

• Recalificar al profesorado para que logre desarrollar en los 
estudiantes competencias que el previamente debe adquirir. 

• Transformar los diferentes tipos de practicas que los estudiantes 
realizan en la produccion o los servicios, de modo que incremente 
cualitativamente su papel, para el desarrollo de competencias, que 
solo es posible adquirir en ese ambito. 

• Desarrollar un trabajo serio con las habilidades y capacidades 
rectoras de la especialidad 

• Lograr que la evaluacion cumpla una funcion esencial en la 
formacion por competencias: la evaluacion para la autoevaluacion. 

METODOLOGI A PARA APLI CAR UN DISENO CURRICULAR EN LA 
FORMACION POR COMPETENCIAS LABORALES 

A continuacion describimos la metodologia empleada en Cuba para 
la implantacion de una experiencia para implantar un diseno curricular 
por formacion de competencias laborales: 
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1. Profundizacion en los aspectos teoricos del metodo por 
competencias 

Toda investigacion requiere de una base teorica fuerte, por lo que 
despues de un curso de capacitacion del metodo de formacion por 
competencias y revisar y analizar la tematica a escala mundial, 
comenzamos a realizar esta investigacion. Se recomienda que en el 
grupo central que se crea, haya especialistas con formacion pedagogica 
y especialistas con formacion tecnica y un profundo conocimiento de la 
especialidad. 

2. Realizacion del diagnostico industrial 

El diagnostico industrial se realiza a partir de una guia, que nos 
permite recoger la informacion del sector fabril en el que van a trabajar 
nuestros estudiantes 

3. Realizacion del diagnostico institucional 

Este paso consiste en realizar a partir de una guia, un inventario de 
la situacion del instituto politecnico, por lo que nos permite valorar con 
que recursos humanos y materiales, cuenta la escuela, para enfrentar el 
proyecto 

4. Realizacion del Analisis de la Situacion de Trabajo 
(AST) 

Es el paso mas importante de la metodologia, consiste en una 
reunion con los representantes de las industrias que reciben a nuestros 
egresados, sirve para determinar que competencias requieren adquirir 
los futuros graduados del instituto. 

5. Elaboracion del informe del AST 

A partir del AST se elabora un informe que registra toda la 
informacion necesaria para la continuacion del trabajo. En la literatura 
se refleja dos formas de determinar competencias: por analisis funcional 
y por analisis ocupacional. En resumen, se recoge la definicion del 
tecnico, tareas, operaciones, suboperaciones, habilidades, 
conocimientos, comportamientos, como ejecuta las tareas, que equipos 
maneja, proceso de trabajo, entre otros aspectos 

6. Determinacion de las competencias laborales 

A partir de la informacion extraida del AST se determina la relacion 
de competencias laborales a adquirir por los futuros tecnicos. 

7. Validacion de las competencias por criterio de expertos 
de la industria y la docencia 
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El proximo paso es consultar a los especialistas de la industria, 
profesores de la especialidad y directivos de la docencia, por criterios de 
expertos, si esas son las competencias necesarias. 

8. Confeccion de la matriz de competencias y elaboracion 
de un logigrama 

Seguidamente, se elabora la matriz de competencias, donde se 
expresa el nexo entre el proceso de trabajo del tecnico, las 
competencias generales y las competencias particulares, para permitir 
determinar en que orden deben impartirse las mismas. Ademas se 
confecciona un logigrama, es decir, los nexos entre los cursos, segun 
anteceden o suceden. 

9. Elaboracion del modelo teorico del plan de estudio. En 
el anexo I se plantea el modelo 

Este proceso consiste en elaborar el plan de estudio y la 
determinacion del numero de horas para desarrollar las competencias 
laborales, tomamos en cuenta la informacion anterior y la experiencia en 
planes de estudios del grupo central. 

10. Validacion del modelo por criterio de expertos de la 
docencia 

Se valida el modelo por criterios de expertos de la docencia, se 
selecciona a los mejores profesores por cada uno de los campos en el 
que la competencia se desarrolla. 

11. Elaboracion del plan marco o descriptor de la 
competencia 

Se elabora el plan marco o programa de formacion por 
competencias que contiene la descripcion de cada una de las 
competencias laborales en los terminos de objetivos, normas, contexto 
de realizacion, elementos y criterios de desempeno. 

12. Elaboracion de los planes de curso de cada 
competencia 

Se realiza por el conjunto de profesores que van a impartir las 
competencias laborales y a partir de un formato se abre plan de cada 
competencia, donde el centro de la misma esta en las actividades de 
aprendizaje, o sea, el papel activo del alumno, como responsable de su 
propio aprendizaje; empleando una variedad de metodos para formar la 
competencia. Es necesario a la hora de elaborar un plan de curso de una 
competencia, buscar una serie de actividades de ensenanza y 
aprendizaje que garanticen el papel activo del alumno durante la clase y 
no olvidarse de los objetivos formativos a lo largo del sistema. 

13. Validacion de lo realizado por criterios de expertos 
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El trabajo se revisa por expertos en formacion por competencias. 

14. I mplantacion del modelo 

Se esta llevando a cabo la aplicacion del modelo de formacion por 
competencias en un grupo experimental. Para implantar el modelo se 
tomo un grupo experimental y un grupo de control de cada especialidad. 
Los grupos se conformaron al azar. Despues de conformado el grupo se 
les explico a los estudiantes que constituinan un grupo experimental, 
en que consistia el plan de formacion por competencias y todos 
estuvieron de acuerdo en someterse al experimento. A la par se esta 
elaborando todo el material pedagogico complementario para el 
desarrollo exitoso del modelo, es decir: fichas tecnicas de los equipos, 
guias de laboratories, folletos, guias pedagogicas, materiales de apoyo, 
medios de ensenanza, etc. Es interesante que el sistema de evaluacion 
es por criterios a partir de una red de observacion y la misma es se 
establece sobre los principios y funciones en que se sustenta la 
evaluacion. 

15. Aplicacion de la prueba sintesis de programa 

La prueba de sintesis de programa es la evaluacion final que debe 
realizar el alumno para demostrar la competencia, se realiza en dos 
partes: una prueba normalizada y una aplicada. La normalizada es una 
prueba teorica uniforme para todos los estudiantes con las invariantes 
del conocimiento y las habilidades que deben poseer los mismos. La 
parte aplicada se realiza en la industria y puede ser la resolucion de un 
problema profesional, un estudio de caso, etc., que garantice la 
demostracion de la competencia. 

16. Procesamiento de los resultados 

Se esta realizando un conjunto de acciones para demostrar las 
ventajas y las desventajas del metodo de formacion por competencias 
en el contexto economico, social y cultural cubano. Hasta el momento 
los resultados son satisfactorios.. En el capitulo de resultados se 
analizan las diferentes cuestiones que surgieron en el proceso. 

17. Aprobar o rechazar 

Despues de recogida toda la informacion se procedera a 
perfeccionar el metodo para hacerlo extensivo a todas las especialidades 
tecnicas del pais. 
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CONCLUSIONES 



La metodologia propuesta considera la integracion con la empresa, la 
participacion del grupo de profesores y los pasos previstos como los 
pasos necesarios a seguir para implantar el sistema de formacion por 
competencias en la educacion tecnica y profesional 

Despues de analizados los diferentes indicadores se puede concluir que 
el metodo de formacion por competencias laborales mejora la asistencia 
de los estudiantes, la retencion escolar, y el nivel de preparacion, no 
obstante, las diferencias en el sistema de evaluacion entre el metodo 
por asignaturas y el metodo por competencias. 

Entre los aspectos significativos de la experiencia cubana de formacion 
por competencias, estan: 

□ Incremento en el numero de horas practicas, tanto en el laboratorio 
como en la industria. 

□ Mayor integracion con la industria 

□ Materializacion del papel activo del alumno como responsable de su 
propio aprendizaje. 

□ Programas mas flexibles y con mayor acercamiento a la situacion real 
de la industria. 

□ Mayor capacitacion para resolver problemas profesionales. 

El diseno curricular elaborado por competencia ha sido valido por un 
experimento pedagogico de 2,5 anos de duracion, asi como paneles de 
estudiantes, profesores, tecnicos de la industria, demostrandose su 
procedencia para los tecnicos de farmacia industrial, en el contexto de 
Martires de Giron. En la actualidad se ha hecho extensiva este tipo de 
formacion profesional por competencias laborales a las especialidades 
Quimica Industrial y Procesos Biologicos. 



14 



Bl BLI OGRAFI A 



Arguelles, A. Competencia Laboral y Educacion basada en norrmas de 
competencia: Compilacion. Editorial Limusa. Mexico 1996 

Brum V. J y M. R Samarcos Junior Proyecto Educacion-Trabajo en el 
Mercosur. Documento sobre comparabilidad y compatibilizacion 
entre los perfiles comunes de nivel medio tecnico. Organizacion de 
Estados I beroamericanos Para la Educacion, la Ciencia y la Cultura. 
Educacion Tecnico Profesional, cuaderno de trabajo 5, Biblioteca 
Digital de la OEI, 2001 

Castellanos B y otros.(2003) La gestion de la actividad de ciencia e 
innovacion tecnologica y la competencia investigativa del 
profesional de la educacion. Curso 20 Pedagogia 2003, ISP Enrique 
Jose Varona. IPLAC, Palacio de las Convenciones. La Habana 
(version digital) 

Cejas E. y otros. Informe del Analisis de la Situacion de Trabajo de la 
Industria Farmaceutica: Impresion ligera. La Habana, 1998 

Plan marco o Programa de formacion por 
competencias profesionales para el tecnico medio en Farmacia 
Industrial: Impresion ligera. La Habana, 1999 

. La formacion por competencias profesionales: una 

experiencia cubana. IPLAC, Curso precongreso Pedagogia'2001, 
Palacio de las Convenciones, Ciudad de la Habana, 2001 

Cejas, E. Castano R. Modelo cubano para la formacion por competencias 
laborales para el tecnico en farmacia industrial: una primera 
aproximacion. Monografias.com Die 2003. 

http://www.monoqrafias.com/trabajosl4/modelo-cubano/modelo- 
cubano.shtml 

Cejas E. y Perez J. Un concepto muy controvertido: competencias 

laborales. 2003. 

http://www.monoqrafias.com/trabaiosl4/competencias- 

laborales/ competencias- laborales. shtml 
Comite Estatal de Trabajo y Seguridad Social. Resolucion Ministerial 21 

de 1999, Cuba 

Daigle Alice - Eva.- Programa elaborado por competencias. Tecnologia 

de la Transferencia de Alimentos: Canada, 1998. 
Donna. G. Cuando es imprescindible generar empleabilidad. Empresas y 

trabajadores en busqueda de formacion por competencias. Pagina 

Web. s/f 

Filmus, D. El Papel de la Educacion Frente a los Desafios de las 
Transformaciones Cientifico-Tecnologicas. Educacion Tecnico 
Profesional, cuaderno de trabajo 1, Biblioteca Digital de la OEI, 
1994 

15 



Forgas, J. Diseno curricular por competencias: Una alternativa para la 
formacion de un tecnico competente. Curso 14 Pedagogia' 2003. 
ISP Frank Pais. Ciudad de la Habana: Palacio de las Convenciones, 
2003 

Gallart M y C. Jacinto. Competencias Laborales: tema clave en la 
articulacion educacion-trabajo. Curso subregional de formacion de 
gerentes de educacion Tecnico-Profesional, p 59-62, 1995 

Garcia, M. Gestion de competencia. Facultad de Psicologia UCM, Madrid. 
2003 http://www.ucm.es 

Gonzalez, V. <LQue significa ser un profesional competente? Reflexiones 
desde una perspectiva psicologica. Revista Cubana de Educacion 
Superior. Vol XXIII No. 1, pp. 45 - 53, 2002 

Instituto Politecnico de Quimica " Martires de Giron ".Diagnostico del 
Instituto: La Habana 1998. Impresion Ligera 

Kerka, S. Competency-Based Education and Training. ERIC Myths and 
Realities Clearinghouse. 2003 http://www.eric.com/competencv- 
based_education.html 

Las 40 preguntas mas frecuentes sobre formacion por competencias 
Pagina Web, 25 de septiembre del 2000, Organizacion I nternacional 
del Trabajo CENTRO I NTERAMERI CANO DE I NVESTI GACI ON Y 
DOCUMENTACI ON SOBRE FORMACION PROFESIONAL 

Leon M. La integracion escuela -empresa: un enfoque teorico y 
metodologico, Pedagogia'2001 Curso 29, IPLAC, La Habana, 2001 

Mertens L. La Gestion por Competencia Laboral en la Empresa y la 
Formacion Profesional Organizacion de Estados I beroamericanos 
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI), Madrid, Espana, 
2000 

Ministerio da Educagao. Diretrizes Curriculares Nacionais para a 

Educagao Profissional de Nivel Tecnico: Brasil 1999 
Ministerio de Educacion. Educacion Tecnica y Profesional. Especialidades 

y Planes de Estudio. Tomo 1: La Habana, 1994. 
. Resolucion Ministerial 129 / 99 del 9 de junio 

de 1999: La Habana, Cuba 
. Resolucion Ministerial 144 / 99 del 25 de junio 

de 1999: La Habana, Cuba. 
. Resolucion Ministerial 160 / 99 del 23 de julio 

de 1999: La Habana, Cuba. 
Organizacion I nternacional del Trabajo. CINTERFOR. Proyecto de 

competencias laborales: Analisis de la experiencia comparada: 

Australia, Canada, Francia, Gran Bretana, Mexico, Pagina Web, 27 

de septiembre del 2000 

Robitaille J ean - Marc y Daigle Alice - Eva. La planificacion de un curso: 
Canada 1999. (Impresion ligera) 



16 



Salas-Perea R. S. Educacion en salud: Competencia y desempeno 
profesional, Editorial Ciencias Medica, La Habana, 1999 

Tejada J . El formador ante las Nuevas Tecnologias de la I nformacion y la 
Comunicacion: Nuevos roles y competencias profesionales. 
Departamento de Pedagogia Aplicada. Universidad Autonoma de 
Barcelona. Articulo publicado en la Revista Comunicacion y 
Pedagogia, num. 158, pp. 17-26, 1999 

Touzin, Ghislain Definicion del concepto de competencia (traduccion libre 
de Elaboration d'un plan de cours dans le contexte d'un 
enseignement par competences, ed. Entreprisess, Chicoutimi, 
1994), material fotocopiado, 1998 

Vargas Zuniga, F. "La formacion por competencias. Instrumento para 
incrementar la empleabilidad" Organizacion I nternacional del 
Trabajo. CINTERFOR., Pagina Web, 27 de septiembre del 2000 

Vargas F, F Casanova, L Montanaro . El enfoque de competencia laboral: 

manual de formacion. Montevideo: CI NTERFOR/OIT. 2001 

http://www.cinterfor.orq.uy/public 
Vargas, F. Aplicacion del enfoque de competencia laboral en la Fabrica 

Nacional de Papel de Uruguay. Boletin CINTERFOR # 149, 2000 

(version digital), http://www.cinterfor.orq.uy/public 
. Clasificaciones de ocupaciones, competencias y formacion 

profesional: iparalelismo o convergencia? CI NTERFOR/OIT Pagina 

Web 21/05/2003. 

http://www.cinterfor.orq.uy/public/spanish/reqion/ampro/publ/sala/varqas/clasi 

fic/index.htm 

Vossio B.(2002) Certificacion y normalizacion de competencias. 

Ongenes, conceptos y practicas. Boletin CINTERFOR # 152, (version 

digital), http://www.cinterfor.orq.uy/public 
Wordruffe, C. What is meant by a competency ? Leadership and 

Organisation Development J ournal Vol 14, pp 29-36, 1993 
Ximenez, D. Informe: Formacion profesional, competencias laborales y 

sindicatos. Pagina Web TEL, Argentina. 2003 

http://www.tel.orq.ar/lectura/fpclabysind.htlm 
Zarifian, P. Mutacion de los sistemas productivos y competencias 

profesionales: la produccion industrial de servicio. El modelo de la 

competencia y sus consecuencias sobre el trabajo y los oficios 

profesionales. Montevideo: CI NTERFOR/OIT, 1999 (version digital) 

http://www.cinterfor.orq.uy/public/spanish/reqion/ampro/cinterfor/newsroom/w 

hatsnew.htm 



17 



Anexo I Plan de formacion por competencias laborales del tecnico medio 
en Farmacia Industrial nivel de ingreso 12 grado 





horas 


Curso 


Primer aho 


Sequndo ano 


3ero 


SEMANAS 






10 


10 


10 


10 


10 


10 


20 


Educacion fisica 


120 




2 


2 


2 


2 


2 


2 




Estudios Sociopoliticos 


60 










2 


2 


2 




Competencias qenerales 


1) Interpretar codiqos v qraficos 


30 


1 


3 














2) Aplicar modelo resolucion problemas 


70 


1 


3 


4 












3) Aplicar metodos de calculo v 


40 


1 




4 












4) 1 nterpretar textos en espanol 


30 


1 




3 












5) Interpretar textos en inqles 


80 


1 




4 


4 










6) Comunicar oralmente y por escrito en 


40 


1 


4 














7) Aplicar principios de Quimica 


240 


3 


8 


8 


8 










8) Aplicar principios de Fisica 


70 


1 






7 










9) Aplicar principios de Bioloqia y 


100 


1 








6 


4 






10) Aplicar normas de asequramiento de 


40 


1 








4 








11) Aplicar normas de sequridad e 


40 


1 


4 














12) Utilizar la computadora 


90 


1 


3 


3 


3 










13) Operar equipos del proceso 


100 


2 








5 


5 






14) Realizar procedimientos quimicos de 


170 


3 


5 


6 


6 










Competencias especificas o particulares 


15) Analizar la funcion de trabajo 


30 


1 


3 














16) Realizar analisis fisicoquimicos 


180 


4 






4 


4 


5 


5 




17) Realizar analisis bioquimicos 


50 


1 












5 




18) Realizar analisis microbioloqicos 


100 


1 










5 


5 




19) Elaborar medicamentos liquidos 


50 


1 








5 








20) Elaborar medicamentos solidos 


60 


1 








6 








21) Elaborar medicamentos semisolidos 


50 


1 












5 




22) Elaborar supositorios 


20 


1 












2 




23) Elaborar aerosoles 


30 


1 










3 






24) Elaborar parenterals 


50 


1 










5 






25) Elaborar hemoderivados 


40 


1 












4 




26) Realizar proyecto tecnico quimico 


50 


1 


1 


2 


2 










27) Realizar proyecto tecnico qco- 


60 


1 








2 


2 


2 




28) Encarqarse de un proyecto tecnico 


330 


1 














22/15 


Actividades en la industria 


Produccion de medicamentos 


176 








44/4 










Practicas tecnoloqicas farmaceuticas 


352 














44/4 


44/4 


Practicas preprofesionales 


330 
















22/15 


Otros 


Frances 


70 












3 


4 




Evaluacion 






IS 


IS 


IS 


IS 


IS 


IS 


IS 


Total de horas 


3348 




36 


36 


36 


36 


36 


36 


836 
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Anexo II Plan marco o descriptor de la competencia Aplicar principios de 



Quimica 



OBJETI VO 


NORMA 




Contexto de realizacion 


Enunciado de la 


• A partir de materias primas afines a la elaboracion de 


competencia 


medicamentos y/o flujos de produccion, instrumentos de 




laboratorio 


Aplicar orincioios de 


• Con la ayuda de libros, manuales de referencia, tecnicas 


Ouimica 


computarizada, normas tecnicas 




• En un laboratorio y en la industria medico - farmaceutica 


Elementos de competencia 


Criterios de desempeno 


1.- Aplicar reglas del 


1.1.- 1 dentificacion correcta del tipo de sustancia 


lenguaje qufmico 


1.2.- Reconocimiento exacto de la formula 




1.3.- Asociacion correcta del nombre con la formula 




1.4.- Formulacion adecuada de la ecuacion quimica 


2.- Aplicar ley de 


2.1.- 1 dentificacion correcta de las relaciones 


conservacion de la 


estequiometricas 


masa. 


2.2.- Formulacion precisa de la relacion matematica 




2.3.- Calculos estequiometricos exactos de especies integrantes 




de la reaccion (rendimiento, sustancia limitante, sustancia en 




exceso) 


3.- Aplicar los principios 


3.1.- 1 dentificacion adecuada de compuestos inorganicos y 


de las transforma- 


organicos por su grupo funcional 


ciones qufmicas. 


3.2.- Seleccion correcta del reactivo identificante 




3.3.- Explicacion precisa de los cambios que se producen 




durante la reaccion 


4.- Aplicar los principios 


4.1.- Explicacion correcta de los conceptos de quimica 


de la Quimica 


ambiental 


Ambiental. 


4.2.- Proposicion correcta de medidas para el cuidado del medio 




ambiente 




4.3.- Ejecucion precisa de las medidas para preservar el medio 




5.1.- 1 nterpretacion correcta de parametros de equilibrio 


5.- Aplicar principios del 


5.2.- Calculo exacto de los parametros de equilibrio 


equilibrio qufmico e 


5.3.- Evaluacion adecuada de condiciones para un proceso 


ionico 


dado. 




5.4.- Aplicacion exacta de los principios del equilibrio de fases 


6.- Aplicar principios de 


para disoluciones. 


cinetica quimica 


6.1.- Realizacion correcta de las mediciones de concentracion y 




tiempo 




6.2.- Procesamiento grafico correcto de los datos 




6.3.- 1 nterpretacion exacta de los resultados 


7.- Aplicar los principios 


6.4.- 1 nterpretacion correcta de las magnitudes cineticas 


de la quimica 


7.1.- Reconocimiento preciso del tipo de sistema 


superficial y de 


7.2.- 1 dentificacion exacta de las caractensticas del sistema 


coloides. 




8.- Aplicar los principios 




de la Quimica a los 


8.1.- Seleccion correcta del principio 


sistemas 


8.2.- Dominio exacto de la expresion del principio 


farmaceuticos 
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